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A nemzeti felséoktatasrol sz6l6 2011. évi CCIV. térvény 12. § (3) bekezdés fb) alpontjaban és
a 61. § (1) bekezdés b) pontjaban, valamint (2) bekezdésében meghatarozottak érdekében a
Szervezeti és Mikodési Rend, valamint a min6ségfejlesztési program részeként a Budapesti
Metropolitan Egyetem az Oktatéi Munka Hallgatéi Véleményezésének Rendjét az Egyetem
Szenatusa a kdvetkez6kben hatarozza meg:

] | Fejezet ]
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. Az oktatéi munka hallgatoi véleményezésének célja, hogy:

a) a hallgatok véleményének megismerésével hozzgjaruljon a Budapesti Metropolitan
Egyetemen (a tovabbiakban: Egyetem) folyo oktatas hatékonysaganak és minéségének
folyamatos fejlesztéséhez,

b) tajékoztatast adjon a hallgatoknak, az oktatoknak, az Egyetem egyéb dolgozdinak,
valamint az Egyetem vezetésének az oktatoi munka hallgatoi megitélésérdl,

c) terepet biztositson a hallgatok felel6sségteljes véleménynyilvanitasahoz,

d) segitse az oktatok egyéni fejlddését.

2. Jelen szabalyzat hatalya kiterjed minden, az Egyetem intézetei vagy mas oktatasi szervezeti
egységei iranyitasaval oktatott tantargy oktatasi szinvonalanak, az oktatas minéségének az
Egyetemen hallgatoi jogviszonyban allok altal torténé véleményezésére, fliggetlendl attdl,
hogy a hallgaté milyen képzésen, milyen munkarendben, milyen képzési és finanszirozasi
formaban vesz részt, valamint fuggetlenul attdl, hogy az oktatd milyen jogviszonyban all az
Egyetemmel.

3. Jelen szabalyzat alapjan kell elkésziteni, a hallgatokhoz eljuttatni és feldolgozni az
elektronikus kérddiveket, amelyek kitoltésével az oktatd munkajanak véleményezése
torténik, tovabba jelen szabalyzat alapjan kell 6sszesiteni a hallgatoi véleményeket és
biztositani annak nyilvanossagra hozatalat.

4. A kérdbiv kérdéseinek felllvizsgalatara minden tanévben sor keril. A kérddiv végsé
formajat az arculati elemek figyelembevételével a mindségiranyitasi és projekt menedzser
késziti el, miutan annak tartalmat a fétitkar, a vezérigazgatd, valamint a rektor el6zetes
véleményezését kdvetden a Szenatus jovahagyta.

Il. Fejezet
AZ OKTATOI MUNKA HALLGATOI VELEMENYEZESENEK RENDJE

Az oktat6éi munka hallgatéi véleményezésének fobb szempontjai

5. Az oktat6:
a) felkésziltsége,
b) az altala tartott 6rak logikai felépitése, kdvethetésége,
c) mennyire vonta be a hallgatot az 6raba,
d) gyakorlatiassaga és a bemutatott példak aktualitasa,
e) segitbkészsége,
f) tajékoztatasa a tematikardl, elvarasokrol, értékelés maodjardl,
g) pontossaga.
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Az oktatéi munka hallgatéi véleményezésében érintett hallgatoék,
oktatok és a kiértékelést végzok jogai és kotelezettségei

. A véleményez6 hallgatd a nemzeti fels6oktatasrol szolé 2011. évi CCIV. toérvényben

biztositott, hallgatoi jogviszonyabol eredé joga, hogy anonim moddon véleményt
nyilvanithasson az egyetemi oktatas szinvonalardl, mindségérél, azzal kapcsolatban
észrevételeket, kritikakat fogalmazhasson meg, és annak javitdsa érdekében javaslatot
tehessen. A hallgatot véleménye nyilvanitasaért vagy annak elmaradasaért semmilyen
hatrany nem érheti.

Az oktatonak joga van megismerni a munkajat érinté hallgatdi vélemények Osszesitett
kiértékelésének valamennyi adatat, joga van emellett betekinteni a hallgatoi kérd6ivekbe
jelen szabalyzat keretei kdzott.

Az adatok kezelése soran tiszteletben kell tartani az érintett személyiségi jogait és az
informacidos énrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvény, valamint a Polgari Torvénykdnyv és mas jogszabalyok megfelelé rendelkezéseit.

A fétitkar gondoskodik arrol, hogy a hallgatdék és az oktatok a véleményezés lehetéségét,
szabalyait és menetét megismerhessék, tovabba biztositja, hogy a véleményezés megfeleld
idében és modon megtdrténjen. A vélemények dsszegylijtéseét, feldolgozasat, dsszesitését
a Min&ségiranyitasi referens végzi.

Az oktatoi munka hallgatoi véleményezésének koordinalasa

Az oktatéi munka hallgatéi véleményezését ugy kell megszervezni, hogy a véleményezésre
félévente, az adott félévben oktatott minden egyes kurzus esetében sor kerljon.

Az oktatéi munka hallgatéi véleményezésének egyetemi szintli feligyeletét a fétitkar latja
el.

A hallgatéi vélemények 6sszegyiijtésének és kezelésének rendje

Minden kurzus és annak oktatdja/oktatéi esetében kérddivet kell eléallitani, amelyet a
min&ségiranyitasi és projekt menedzser készit el.

A hallgatéknak lehet6séget kell biztositani arra, hogy az adott félévben oktaté tanarok
mindegyikét értékelhesse.

. Amennyiben a tanterv szerint a targyat tébb oktatd tanitotta, minden oktatét kilén kell

véleményezni.

A hallgat6i véleményezést online formaban kell lebonyolitani az alabbiak szerint:

a) a hallgaté az elektronikus tanulmanyi rendszerben megadott e-mail cimére kapja meg a
kérddiv kitoltésével kapcsolatos informaciokat,

b) a kérd6iveket minden kurzus esetében ugyanannyi ideig lehet kitolteni,

c) akérddivek felvételét a szorgalmi id6szak utolso elétti hetéig le kell zarni.

A kitoltott kérdbivek adatait egy szamitdgépes értékelé rendszer automatikusan feldolgozva
elektronikusan értékeli, valamint 6sszesiti. Ennek zavartalan mikddésének fellgyeletéért a
Neptun Iroda vezetbje a felel6s. A kiértékelés teljes korl adataihoz valé hozzaférés
kizarélag a mindségiranyitasi és projekt menedzser, valamint az elektronikus tanulmanyi
rendszerluzemeltetd szamara engedélyezett. Az intézetvezetdk, tanszékvezeték kizarolag a
sajat intézetukhoz tartozo oktatok eredmeényeit lathatjak.
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A fétitkar dontése alapjan — a dékanokkal torténd egyeztetést kovetéen — lehetéség van az
elektronikustol eltér6 moédon torténd, akar papir alapu, akar mélyinterju soran felvett
felmérés elvégzésére.

A véleményezés adott kurzuson torténd elmaradasardl, esetleges szabalytalan voltarol
barmely érintett (hallgaté vagy oktatd) jegyzékonyvet vehet fel. Ezt a minéségiranyitasi és
projekt menedzsernek cimezve a Fétitkarsagra kell eljuttatni.

Az adatok elemzését a minGségiranyitasi és projekt menedzser végzi. A kiértékelés
elvégzéséért, annak hitelességéért és az adatok bizalmas kezeléséért a Fétitkarsag a
felel6s.

A véleményezés hivatalos eredménye, nyilvanossaga és kezelése

Az oktatoi munka hallgatoi véleményezésének eredménye akkor tekinthet hivatalosnak,
ha a beiratkozott aktiv hallgatoi jogviszonnyal rendelkezd hallgaték 6sszesen legalabb 15%-
a élt véleményezési jogaval.

Oktatdi (tréneri) sorrend csak az elsé 6t, a kitoltott kérddivek darabszama alapjan felallitott
kllonb6zd kategdridkban dsszességében legjobb eredményt elért oktatd, valamint tréner
esetén megengedett. Minden kategoria legjobbja a féléves munkajanak elismeréseképpen
oklevelet kap a tanévnyit6 Unnepségen.

A valamennyi oktaté nevét tartalmazo teljes oktatoi (tréneri) sorrendet a nyilvanossag
kizarasaval az érintett intézetvezet6dvel, tanszékvezetével, dékannal, a humanerdtforras
menedzserrel, a vezérigazgatoval, valamint a rektorral kell k6zdIni. Minden oktaté kizardlag
a sajat eredményét kapja meg.

Ha egy oktatora (trénerre) — az 0sszes kurzusan egyuttesen — nem érkezik legalabb 10
kitdltott kérdbiv, nem vehetd figyelembe az oktatdi sorrendnél.

A mindségiranyitasi és projekt menedzser az egyéni oktatéi eredményeket, valamint az
oktatdi rangsort az érintett intézetvezetd, tanszékvezetd és dékan részeére is elkuldi.

A Kitoltott kérdbiveket, az dsszefoglaldkat és dsszesitéseket a Fétitkarsag elektronikusan
archivalja.

Az oktatoéi munka hallgatéi véleményezése mellett késziilé egyéb felmérések

Minden egyéb, oktatdi teljesitmennyel 6sszeflggd felmeéresrdl a rektor kulon utasitasban
dont a Hallgatéi Onkormanyzattal (a tovabbiakban: HOK) tértént egyeztetést kévetéen. A
felmérések szervezésében és lebonyolitasaban a Fétitkarsag kozremikodik.

A szakdolgozatot leadd hallgatok a szakdolgozatuk leadasat kdévetéen értékelhetik a
szakdolgozati témavezetdjik munkajat annak érdekében, hogy a konzultacidk
eredményessége és szinvonala megitélhet6 lehessen. Az értékelés lebonyolitasardl a
fétitkar gondoskodik a vezérigazgato és a rektoregyetértésével.

A hallgatéi véleményezések alapjaul szolgalé kérddiveket az ugyfélkapcsolati
vezerigazgato-helyettes, a marketing és kommunikacios igazgato és a fétitkar hatarozza
meg a dékanokkal, valamint a HOK-kel folytatott egyeztetések alapjan.

Az oktatéi kinevezés, a bérezés megallapitasa, valamint az egyetemi Kkitlintetések
odaitélése soran a hallgatoi véleményezések eredményei figyelembe vehetbek.
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~ lll. Fejezet
ZARO RENDELKEZESEK

30. Jelen szabalyzat alairasa napjan Iép hatalyba. Ezzel egyidejlileg hatalyat veszti a 2018.
november 26. napjan kiadott, a Budapesti Metropolitan Egyetem Szervezeti és Mikddési
Rend 10. melléklete, az Oktatéi Munka Hallgatéi Véleményezésének Rendje.

Budapest, 2019. szeptember 3.

Dr. Bachmann Balint DLA sk.
rektor
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